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BROCHURE NCP500 NEW BUSINESS EDITIONS

CA Basic Express

OPERATORE IN UFFICIO

CENTRALINISTA CHE GESTISCE LE CHIAMATE DEI CLIENTI

CA Operator Console 

CA Pro

OPERATORE REMOTO CHE UTILIZZA IP 
SOFTPHONE

SUPERVISORE CHE ASSISTE I MEMBRI DEL TEAM

CA Supervisor

L'UNIONE DI COMMUNICATION ASSISTANT E DELLA PIATTAFORMA KX-NCP CONSENTE ALLE AZIENDE DI 
IMPLEMENTARE LE UNIFIED COMMUNICATIONS, MIGLIORANDO LA PRODUTTIVITÀ AZIENDALE.
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BROCHURE KX-NCP500X/V

EVERYTHING MATTERS
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PSQE1027XA. Stampato in Italia. Il design e le specifiche sono soggetti a modifiche senza preavviso. 

COMMUNICATION ASSISTANT BASIC EXPRESS

Migliora la produttività e la collaborazione tra gli utenti

Semplice telefonia "Point and Click"

Gratuito per tutti gli utenti

Espansione con CA Pro, CA Supervisor e CA Console quando la vostra azienda cresce

Integrazione con le applicazioni Microsoft Outlook

Accesso alle comunicazioni aziendali, sempre e ovunque

Semplici conferenze multi-party con funzione "drag and drop" (richiede OneNet)

Creazione e gestione di elenchi preferiti multipli tramite la funzione "Elenco preferiti"

VANTAGGI AZIENDALI

Semplici soluzioni da usare per funzioni di telefonia quotidiane di base

Rapida visualizzazione del chiamante e semplice accesso alle informazioni sui contatti

Possibilità di avviare una chat di testo con i colleghi impegnati, 

indipendentemente dalla loro disponibilità

Possiblilità di accedere e controllare i messaggi sul Voice Mail  da qualsiasi 

postazione collegata

Semplice gestione delle impostazioni di inoltro delle chiamate

Ricezione promemoria per le chiamate perse

Integrazione con videocamera IP e citofono

Panasonic Italia S.p.A.
Viale dell�Innovazione, 3
20126 Milano
Tel. 02.6788.1
Fax 02.6788.554
Web www.panasonic.it
Email pbxsales.pit@eu.panasonic.com



I sistemi NCP500 Express New Business Editions sono progettati per 
venire incontro alle vostre esigenze di comunicazione aziendale in modo 
rapido e semplice. Entrambi i tipi di sistema sono progettati per fornire 
un'ampia gamma di funzionalità aziendali come il Voice Mail, una vasta 
scelta di telefoni fissi e wireless e applicazioni per PC che vi permettono 
di utilizzare il vostro telefono in modo rapido, semplice ed intuitivo.

NCP500

EDITIONS
NEW BUSINESS

2 3 4

AMPIA SCELTA DI TERMINALI

Entrambe le piattaforme supportano un'ampia gamma di dispositivi telefonici: 

potete scegliere tra i telefoni IP Networking che utilizzano lo stesso cablaggio del 

PC, i telefoni digitali, o i telefoni portatili wireless DECT con display a colori.

Le aziende che richiedono dei sistemi per conferenze multi-sede possono 

beneficiare dei sistemi IP KX-NT700 per migliorare la collaborazione, ridurre le 

spese di viaggio e garantire riunioni virtuali con lo stesso realismo degli incontri 

diretti.

Inoltre, grazie al supporto di una vasta gamma di terminali analogici, inclusi fax, le 

piattaforme KX-NCP500 New Business Editions danno alle aziende la possibilità di 

scegliere tra un’ampia gamma di soluzioni adatte alle proprie esigenze di 

comunicazione.

Sia NCP500X che NCP500V sono dotati di serie di staffe per il montaggio a 
parete. 

IL VANTAGGIO DI ONENET

I sistemi NCP500X e NCP500V di Panasonic sono ora potenziati da OneNet, un'entusiasmante novità nel portafoglio delle 

piattaforme di comunicazione Panasonic.

Le funzioni di OneNet comprendono:

• Un insieme di funzioni condivise disponibili per l'intera gamma di piattaforme di comunicazione, incluse le serie TDE e NCP

• Grande trasparenza delle funzioni tra più sedi e utenti remoti

• Soluzioni scalabili in grado di crescere con l’azienda

• Applicazioni potenziate, come la soluzione intuitiva Multi-party Conference & Collaboration e le applicazioni CTI

OneNet ora permette di utilizzare in modo trasparente le funzionalità telefoniche tra sedi e utenti collegati in rete.

OneNet consente alle aziende di creare team virtuali con utenti in sedi diverse collegate in rete e condividere le risorse con 

maggiore efficienza, grazie ad alcune funzioni, come la distribuzione delle chiamate, la segreteria telefonica centralizzata, il 

servizio di conferenze multi-party e l'integrazione mobile.

KX-NCP500X KX-NCP500V

Soluzione VoIP per 8 utenti IP

Equipaggiato con 4 Porte Digitali (espandibili a 12)

Equipaggiato con 4 Porte Analogiche per fax o telefoni analogici 

Equipaggiato con scheda DSP4

Equipaggiato con 4 porte VOIP Trunk (SIP o H323)

Communication Assistant Basic Express gratuito per tutti gli utenti

Soluzione digitale progettata per 4-12 utenti

Equipaggiato con 4 Porte Digitali (espandibili a 12) 

Equipaggiato con 4 Porte Analogiche per fax o telefoni analogici 

Espandibile per telefoni digitali e IP 

Equipaggiato con 2 porte BRI

Communication Assistant Basic Express gratuito per tutti gli utenti

Staffa per montaggio a parete 
KX-NCP500X/V

Modalità

Communication Assistant 
Basic Express 

Unified Communications Point and Click per 
tutti* gli utenti in ufficio o remoti.

Unified Communications "Point and Click" per 
utenti in sede o remoti. Permette di
visualizzare gli stati di presenza in tempo reale.
Consente ai supervisori di monitorare lil 
traffico telefonico.

I centralinisti aziendali possono utilizzare 
l'applicazione Console per gestire in modo rapido, 
semplice e professionale numerose chiamate.

Consente di controllare le comunicazioni aziendali in 
modo visivo dal proprio PC.

Consente di controllare in modo visivo tutte le comunicazioni da 
PC. Restate aggiornati sulla disponibilità degli utenti in tempo 
reale. Fornisce funzionalità per operatori di call centre. 

Aiuta a gestire in modo visivo tutte 
le attività telefoniche dei membri del vostro team.
Aiuta i receptionist a gestire visivamente tutte le
chiamate e a comunicare rapidamente con colleghi e
clienti migliorando i servizi aziendali..

Soluzione mirata Vantaggi

Communication Assistant 
Pro

Communication Assistant 
Supervisor

Communication Assistant 
Operator Console

MIGLIORATE LA PRODUTTIVITÀ E LA COLLABORAZIONE CON COMMUNICATION ASSISTANT

Le applicazioni di Communication Assistant sono soluzioni per le comunicazioni aziendali estremamente intuitive che 

uniscono la semplice telefonia "Point and Click" alle funzioni di monitoraggio delle presenze e della disponibilità, 

l'integrazione con Microsoft Outlook®, e tutta una serie di strumenti di collaborazione utili per semplificare e migliorare 

le comunicazioni in tempo reale per tutti gli utenti telefonici aziendali. Tali applicazioni aiutano le aziende a migliorare 

l'efficienza e la produttività dei dipendenti e ad ottimizzare le comunicazioni dell'ufficio.

Sistema per conferenze IP KX-NT70000

* 5 licenze integrate. Licenze addizionali disponibili tramite chiave di attivazione gratuita.
Il numero massimo di utenti è limitato in base alla capacità della piattaforma.
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